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ÖNSÖZ 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Yeterlili÷i 5544 sayÕlÕ Mesleki Yeterlilik Kurumu 

(MYK) Kanunu ile anÕlan Kanun uyarÕnca oÕkartÕlan 19/10/2015 tarihli ve 29507 sayÕlÕ Resmi 

Gazete¶de yayÕmlanan Ulusal Meslek StandartlarÕnÕn ve Ulusal Yeterliliklerin HazÕrlanmasÕ 

HakkÕnda Y|netmelik ve 27/11/2007 tarihli ve 26713 sayÕlÕ Resmi Gazete¶de yayÕmlanan 

Mesleki Yeterlilik Kurumu Sekt|r Komitelerinin Kuruluú, G|rev, ÇalÕúma Usul ve EsaslarÕ 

HakkÕnda Y|netmelik h�k�mlerine g|re MYK¶nÕn g|revlendirdi÷i T�rkiye Esnaf ve 

SanatkarlarÕ Konfederasyonu (TESK) tarafÕndan hazÕrlanmÕú, sekt|rdeki ilgili kurum ve 

kuruluúlarÕn g|r�úleri alÕnarak de÷erlendirilmiú ve MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler 

Sekt|r Komitesi tarafÕndan incelendikten sonra MYK Y|netim Kurulunca onaylanmÕútÕr. 
 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Yeterlili÷i 20/06/2018 tarih ve 2018/92 sayÕlÕ MYK 

Y|netim Kurulu kararÕ ile ikinci kez revize edilmiútir. 

 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Yeterlili÷i BaúkanlÕk MakamÕ¶nÕn 10.06.2020 tarih ve 

1570 sayÕlÕ kararÕ ile tadil edilmiútir. 

 

 

Mesleki Yeterlilik Kurumu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16UY0244-4 G�zellik UzmanÕ (Seviye 4)     YayÕn Tarihi:07/01/2016  Rev. No:02 
 

�Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2018          ULUSAL YETERLøLøK ii 
 

 
GøRøù 

Ulusal yeterlili÷in hazÕrlanmasÕnda, sekt|r komitelerinde incelenmesinde ve MYK Y|netim 

Kurulu tarafÕndan onaylanarak y�r�rl�÷e konulmasÕnda temel |lo�tler Ulusal Meslek 

StandartlarÕnÕn ve Ulusal Yeterliliklerin HazÕrlanmasÕ HakkÕnda Y|netmelikte belirlenmiútir. 

 

Ulusal yeterlilikler ioin temel |lo�tler aúa÷Õdaki úekilde tanÕmlanmÕútÕr: 

 

a) Ulusal yeterlilikler, ulusal meslek standartlarÕ veya uluslararasÕ standartlara dayalÕ olarak 

oluúturulur. 

b)  Ulusal yeterlilikler katÕlÕmcÕ bir anlayÕúla hazÕrlanÕr ve ilgili taraflarÕn g|r�ú ve katkÕsÕ 

alÕnÕr. 

c) Ulusal yeterlilikler, mesleki alana iliúkin iú sa÷lÕ÷Õ ve g�venli÷i, oevre ve kalite ile ilgili 

hususlarÕ kapsar.  

d) Ulusal yeterlilikler kullanÕcÕlar tarafÕndan anlaúÕlacak úekilde yazÕlÕr. 

e) Ulusal yeterlilikler hayat boyu |÷renme ilkesi oeroevesinde bireyin kendini geliútirmesini 

ve meslekte ilerlemesini teúvik eder.  

f) Ulusal yeterlilikler aoÕk veya gizli hiobir ayrÕmcÕlÕk unsuru ioermez.  

g) Ulusal yeterlilikler, bireyin bilgi, beceri ve yetkinli÷inin kalite g�vencesi dkhilinde 

|lo�lmesini temin eden unsurlarÕ ioerir. 
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16UY0244-4 GÜZELLøK UZMANI ULUSAL YETERLøLøöø 

1 YETERLøLøöøN ADI G�zellik UzmanÕ 

2 REFERANS KODU 16UY0244-4 

3 SEVøYE 4 

4 ULUSLARARASI 
SINIFLANDIRMADAKø YERø ISCO 08: 5142 

5 TÜR - 

6 KREDø DEöERø - 

7 

 A)YAYIN TARøHø 07/01/2016 

B) REVøZYON/TADøL NO 
Rev. No: 02 
Tadil No: 01 

C) REVøZYON/TADøL TARøHø 
02 No¶lu Revizyon 20/06/2018 
01 No¶lu Tadil 10/06/2020-1570 

8  AMAÇ 

Bu yeterlilik G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) mesle÷inin 
e÷itim almÕú ve nitelik kazandÕrÕlmÕú kiúiler tarafÕndan 
y�r�t�lmesi ve oalÕúmalarda kalitenin artÕrÕlmasÕ ioin; 
x AdaylarÕn sahip olmasÕ gereken nitelikleri, bilgi, beceri 

ve yetkinlikleri tanÕmlamak,  
x AdaylarÕn, geoerli ve g�venilir bir belge ile mesleki 

yeterlili÷ini kanÕtlamasÕna olanak vermek,  
x E÷itim sistemine, sÕnav ve belgelendirme kuruluúlarÕna 

referans ve kaynak oluúturmak 
amacÕyla hazÕrlanmÕútÕr. 

9  YETERLøLøöE KAYNAK TEùKøL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Meslek StandardÕ ± 13UMS0287-4 

10  YETERLøLøK SINAVINA GøRøù ùART(LAR)I 

- 

11  YETERLøLøöøN YAPISI 

 11-a) Zorunlu Birimler  
16UY0244-4/A1 øú S�reolerinde øú Sa÷lÕ÷Õ ve G�venli÷i, Organizasyon ve Mesleki Geliúim   
16UY0244-4/A2 Cilt ve V�cut BakÕmÕ  
16UY0244-4/A3 Epilasyon ve Depilasyon UygulamalarÕ 
16UY0244-4/A4 Makyaj UygulamalarÕ 

 11-b) Seçmeli Birimler  
- 

 11-c) Birimlerin GruplandÕrÕlma Alternatifleri ve ølave Ö÷renme ÇÕktÕlarÕ 

- 

12  ÖLÇME VE DEöERLENDøRME 
G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde 
tanÕmlanan sÕnavlara tabi tutulur. AdaylarÕn yeterlilik belgesini alabilmeleri ioin teorik ve performansa 
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dayalÕ sÕnavlarÕn ikisinden de baúarÕlÕ olmalarÕ úartÕ vardÕr.  
Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayalÕ sÕnavlar, her bir birim ioin ayrÕ ayrÕ yapÕlabilece÷i 
gibi birlikte de yapÕlabilir. Ancak her birimin de÷erlendirmesi ba÷ÕmsÕz yapÕlmalÕdÕr. 
 
Yeterlilik birimlerinin geoerlilik s�resi, birimin baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 2 yÕldÕr. Yeterlilik 
birimlerinin birleútirilerek bir yeterlili÷in elde edilebilmesi ioin t�m birimlerin geoerlili÷ini koruyor 
olmasÕ gerekmektedir. 

13  BELGE GEÇERLøLøK SÜRESø G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) mesleki yeterlilik belgesinin 
geoerlilik s�resi beú (5) yÕldÕr. 

14  GÖZETøM SIKLIöI - 

15 
 BELGE YENøLEMEDE 
UYGULANACAK ÖLÇME- 
 DEöERLENDøRME YÖNTEMø 

Beú (5) yÕllÕk geoerlilik s�resinin sonunda belge sahibinin 
performansÕ aúa÷Õda tanÕmlanan y|ntemlerden en az biri 
kullanÕlarak de÷erlendirmeye tabi tutulur; 

a)  5 yÕl belge geoerlilik s�resi ioerisinde toplamda en 
az iki yÕl veya son altÕ ay boyunca ilgili alanda 
oalÕútÕ÷ÕnÕ g|steren kayÕtlarÕ (hizmet d|k�m�, referans 
yazÕsÕ/mektubu, s|zleúme, fatura, portfolyo, vb.) 
sunmak,  
b) Yeterlilik kapsamÕnda yer alan yeterlilik birimleri 
ioin tanÕmlanan uygulama sÕnavlarÕna katÕlmak. 

 De÷erlendirme sonucu olumlu olan adaylarÕn belge 
geoerlilik s�releri 5 yÕl daha uzatÕlÕr. 

16 YETERLøLøöø GELøùTøREN 
KURULUù(LAR) T�rkiye Esnaf ve SanatkkrlarÕ Konfederasyonu (TESK)  

17 YETERLøLøöø DOöRULAYAN 
SEKTÖR KOMøTESø MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler Sekt|r Komitesi 

18 MYK YÖNETøM KURULU ONAY 
TARøHø VE SAYISI 

ølk Onay: 07/01/2016 ± 2016/01 
01 No¶lu Revizyon: 18/01/2017 ± 2017/08 
02 No¶lu Revizyon: 20/06/2018 ± 2018/92 
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 16UY0244-4/A1 øù SÜREÇLERøNDE øù SAöLIöI ve GÜVENLøöø, ORGANøZASYON ve 
MESLEKø GELøùøM YETERLøLøK BøRøMø 

1  YETERLøLøK BøRøMø ADI øú S�reolerinde øú Sa÷lÕ÷Õ ve G�venli÷i, Organizasyon ve 
Mesleki Geliúim   

2  REFERANS KODU 16UY0244-4/A1 

3  SEVøYE 4 

4  KREDø DEöERø -  

5 

 A)YAYIN TARøHø 07/01/2016 

B) REVøZYON/TADøL NO 
Rev. No: 02 
Tadil No: 01 

C) REVøZYON/TADøL TARøHø 
02 No¶lu Revizyon 20/06/2018 
01 No¶lu Tadil 10/06/2020-1570 

6  YETERLøLøK BøRøMøNE KAYNAK TEùKøL EDEN MESLEK STANDARDI 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Meslek StandardÕ ± 13UMS0287-4 

7  ÖöRENME ÇIKTILARI 

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 1: ÇalÕúma s�reçlerinde ve alanlarÕndaki iú sa÷lÕ÷Õ ve g�venli÷i, çevre ve hijyen ile 
ilgili |nlemleri açÕklar. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
1.1. ÇalÕúma s�reolerinde; ortam, malzeme ve iú ekipmanlarÕna iliúkin olasÕ tehlike ve riskler ile alÕnmasÕ 

gereken |nlemleri aoÕklar.  
1.2. ÇalÕúma alanlarÕnda oevre ile ilgili tehlike ve riskler ile alÕnmasÕ gereken |nlemleri aoÕklar.  
1.3. Mesleki uygulamalarla ilgili hijyen ve sa÷lÕk bilgilerini, sa÷lÕk sorunlarÕnÕ ve alÕnmasÕ gereken 

|nlemleri aoÕklar. 
1.4. ÇalÕúma alanlarÕnda ve s�reolerindeki acil durumlarÕ ve alÕnmasÕ gereken |nlemleri aoÕklar. 

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 2: øú s�reçlerinin organizasyonu ve iú ekipmanlarÕnÕn iúlevselli÷i, kalite koúullarÕ 
ve m�úteri iliúkilerine dair konularÕ açÕklar. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
2.1. KullanÕlan iú ekipmanlarÕ ile malzemelerin iúlevselli÷ine y|nelik uygulamalarÕ aoÕklar.  
2.2. M�úteri iliúkilerini ve dayandÕ÷Õ ilkeleri aoÕklar.  
2.3. Mesleki uygulamalarÕn kalite koúullarÕnÕ aoÕklar.  
2.4. øú s�reolerinde astlarÕnÕ koordine eder.   

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 3: Mesle÷in geliúimi ile mesleki geliúimin iúlev ve |nemini açÕklar. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
3.1. G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕ ile ilgili tarihsel geliúimini, moda akÕmlarÕnÕ ve g�ncel geliúimleri 

aoÕklar.  
3.2. Mesleki geliúim ve meslek ioinde yetiúme yaklaúÕm ve aúamalarÕnÕ aoÕklar.  

8  ÖLÇME VE DEöERLENDøRME 

 8 a) Teorik SÕnav 
(T1): A1 birimine y|nelik teorik sÕnav Ek A1-2¶de yer alan ³Bilgiler´ kontrol listesine g|re 
geroekleútirilir. Teorik sÕnavda adaylara en az otuz (30) soruluk 4 seoenekli ooktan seomeli ve her biri eúit 
puan de÷erinde yazÕlÕ sÕnav (T1) uygulanmalÕdÕr. SÕnavda yanlÕú cevaplandÕrÕlan sorulardan herhangi bir 
puan indirimi yapÕlmaz. SÕnavda adaylara her soru ioin ortalama iki (2) dakika zaman verilir. YazÕlÕ 
sÕnavda sorularÕn en az % 70¶ine do÷ru yanÕt veren aday baúarÕlÕ sayÕlÕr. SÕnav sorularÕ, bu birimde teorik 
sÕnav ile |lo�lmesi |ng|r�len t�m bilgi ifadelerini (Ek A1-2) |lomelidir. 
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 8 b) Performansa DayalÕ SÕnav 

A1 birimine y|nelik beceri ve yetkinlik ifadeleri, di÷er birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde 
tanÕmlanmÕú olup, bu kapsamda |lome ve de÷erlendirmesi yapÕlacaktÕr. 

 8 c) Ölçme ve De÷erlendirmeye øliúkin Di÷er Koúullar 

AdayÕn s|z konusu birimden baúarÕlÕ sayÕlmasÕ ioin T1 sÕnavÕndan baúarÕlÕ olmasÕ gerekir. Yeterlilik 
biriminin geoerlilik s�resi birimin baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 2 yÕldÕr.    

9 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
GELøùTøREN 
KURUM/KURULUù(LAR) 

T�rkiye Esnaf ve SanatkkrlarÕ Konfederasyonu (TESK)  

10 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
DOöRULAYAN SEKTÖR 
KOMøTESø  

MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler Sekt|r Komitesi 

11 MYK YÖNETøM KURULU ONAY 
TARøHø ve SAYISI 

ølk Onay: 07/01/2016 ± 2016/01 
01 No¶lu Revizyon: 18/01/2017 ± 2017/08  
02 No¶lu Revizyon: 20/06/2018 ± 2018/92 

 
YETERLøLøK BøRøMø EKLERø 

 
EK A1-1: Yeterlilik Biriminin KazandÕrÕlmasÕ ioin Tavsiye Edilen E÷itime øliúkin Bilgiler 
1. G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda anatomi, fizyoloji ve sa÷lÕk bilgisi 
2. G�zellik ve bakÕm s�reolerinde ve oalÕúma alanlarÕnda iú sa÷lÕ÷Õ ve g�venli÷i 
3. G�zellik ve bakÕm uygulama s�reolerinde kullanÕlan iú ekipmanlarÕnÕn ve kozmetiklerin g�venli 

kullanÕmÕ 
4. G�zellik ve bakÕm uygulama s�reolerinde ve oalÕúma alanlarÕnda oevre g�venli÷i ve oevre koruma 
5. G�zellik ve bakÕm hizmet s�reolerinde organizasyon 
6. øú ve insan iliúkileri 
7. Temel oalÕúma hukuku 
8. Temel dok�man hazÕrlama becerileri 
9. Temel kalite bilgisi 
10. G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda kullanÕlan iú ekipmanlarÕ 
11. Kozmetikler 
12. Malzeme tedariki, muhafazasÕ ve d�zenlemeleri  
13. G�zellik ve bakÕm hizmetlerinde temel m�úteri iliúkileri  
14. Temel istihdam becerileri 
15. Moda ve g�zellik bilgisi 
16. Usta |÷reticilik uygulamalarÕ 

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin glome ve De÷erlendirmesinde KullanÕlacak Kontrol Listesi 

a) BøLGøLER 

No Bilgi øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BG.1 Tehlike ve risk terimlerinin anlamsal olarak farkÕnÕ 
ayÕrt eder. 

B.1.1-3 
B.2.6 1.1 T1 

BG.2 

ÇalÕúma s�reolerinde ve alanlarÕnda iú ekipmanlarÕndan 
ve malzemelerden (kesici ve delici iú aletleri, elektrikli 
cihazlar, aydÕnlatma donanÕmlarÕ, yanÕcÕ,  oksitleyici, 
patlayÕcÕ kozmetik ve di÷er malzemeler vb.) 
kaynaklanabilecek tehlike ve riskler ile uygun 
|nlemleri ayÕrt eder. 

B.1.1-4 
B.2.1-6 
C.1.2-3 
C.2.1-2 
G.3.1 

1.1 T1 
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No Bilgi øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BG.3 ÇalÕúma alanlarÕnda oevre aoÕsÕndan riskli durum, 
malzeme ve materyalleri ayÕrt eder. 

D.2.1 
D.2.4 1.2 T1 

BG.4 
ÇalÕúma alanlarÕnda, oluúan atÕklarÕn (kimyasal atÕklar, 
di÷er d|n�ú�ml�-d|n�ú�ms�z atÕklar vb.) kontrol�, 
tasnifi ve bertarafÕna iliúkin kurallarÕ aoÕklar. 

D.1.1-3 
D.2.3 1.2 T1 

BG.5 Çevre koruma aoÕsÕndan verimli kullanÕlmasÕ gereken 
do÷al kaynaklarÕ ve kullanÕm kurallarÕnÕ belirler. D.2.2 1.2 T1 

BG.6 Hijyen, dezenfeksiyon, sterilizasyon, sanitasyon 
terimlerinin anlamsal olarak farklarÕnÕ ayÕrt eder. 

A.1.1 
A.2.1-3 
A.5.1-2 
C.1.1-2 

1.3 T1 

BG.7 øú ekipmanlarÕnÕn temizlik ve dezenfeksiyonuna dair 
iúlemleri ve y|ntemleri aoÕklar. A.2.1-3 1.3 T1 

BG.8 
ÇalÕúma s�reolerinde kiúisel bakÕm uygulamalarÕ ile 
kullanÕlmasÕ gereken KKD¶leri ve kullanÕm 
gerekoelerini aoÕklar. 

A.4.1-3 
B.2.3 

A.5.1-2 
1.3 T1 

BG.9 
Beden ve y�z b|lgelerinde, bakÕm ve makyaj ioin 
sakÕnca do÷urabilecek oluúumlarÕ (aoÕk yara, sivilce, et 
beni vb. oeúitli cilt sorunlarÕ) ayÕrt eder. 

E.3.1-3 
C.2.1-2 1.3 T1 

BG.10 Cilt sa÷lÕ÷Õ ve bakÕmÕ ioin uygulanmasÕ gereken 
|nlemleri aoÕklar. 3.3.7,9 1.3 T1 

BG.11 Beden bakÕm b|lgelerine g|re kÕlÕn anatomik ve 
fizyolojik |zelliklerini ayÕrt eder. H.1.1 1.3 T1 

BG.12 Allerjik cilt hastalÕklarÕnÕn belirtilerini ayÕrt eder. 
3.3.1 

E.4.1-2 
F.13.3 

1.3 T1 

BG.13 BulaúÕcÕ deri hastalÕklarÕndan korunma yollarÕnÕ 
belirler. 

3.3.6,9 
E.3.2-3 1.3 T1 

BG.14 ølkyardÕmÕn temel ilke ve kurallarÕnÕ aoÕklar. B.4.1-2 1.3 T1 

BG.15 Periyodik sa÷lÕk muayenelerinin gerekoesini ve yasal 
kurallarÕnÕ aoÕklar. B.3.1-2 1.3 T1 

BG.16 Bir iú yerinin acil durum planlamasÕnda yer almasÕ 
gereken temel |nlemleri aoÕklar. 

B.1.1-4 
B.2.6 1.4 T1 

BG.17 YangÕn t�plerinin dolum ve kullanÕm |zelliklerini 
aoÕklar. B.2.5 1.4 T1 

BG.18 

G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda kullanÕlan iú 
ekipmanlarÕnÕn (cilt bakÕm cihazÕ; vapozon, lup, 
frimat|r, y�ksek frekans �niteleri, a÷da ÕsÕtÕcÕlarÕ, 
v�cut bakÕm cihazlarÕ; elektro-terapi, lenf drenaj, 
vakum cihazÕ,  radyo-frekans, ultrasonik cihazlar, 
solaryum-yatay, dikey, dekolte-, tÕraú makinesi vb.) 
teknik |zelliklerini ve iúlevlerini ayÕrt eder. 

A.3.1-2 
C.1.2-4 
C.2.1-2 
E.5.1-2 
F.1.3 

2.1 T1 

BG.19 

G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda kullanÕlan iú 
ekipmanlarÕnÕn (fÕroalar, epilasyon i÷neleri, komedon 
aleti/pres, kaplar, cÕmbÕzlar, uygun nanometrede (nm) 
koruyucu g|zl�kler vb) teknik |zelliklerini ve 
iúlevlerini ayÕr eder. 

A.3.1-2 
C.1.2-4 
C.2.1-2 
E.5.1-2 

2.1 T1 

BG.20 øú s�reolerinde kullanÕlan iú ekipmanlarÕnÕn g�nl�k ve 
genel bakÕm uygulamalarÕnÕ, hata ve arÕza tespiti ile 

A.3.1-2 
C.1.2-4 2.1 T1 
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No Bilgi øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

|nlemlerini teknik talimatlarÕna g|re belirler. C.2.1-2 

BG.21 

G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda kullanÕlan 
malzemelerin (kozmetikler; kremler, maskeler, 
serumlar, masaj krem ve ya÷larÕ, s�t ve tonikler, 
peeling �r�nleri, temizleyiciler, makyaj ±renkli- 
kozmetikleri, a÷da �r�nleri, a÷da sonrasÕ cilt 
temizleyicileri, dezenfektanlar, iletken jeller, jiletler, 
beyaz kalem, tek kullanÕmlÕk malzemeler; eldiven, 
galoú, sedye |rt�s�, spatulalar, bone vb.) niteliksel ve 
niceliksel olarak kullanÕma uygunluk |zelliklerini, 
bozulma belirtilerini (renk, koku, doku de÷iúimleri) 
muhafaza koúullarÕnÕ aoÕklar. 

A.6.1-3 
A.7.1-3 2.1 T1 

BG.22 

øú s�reoleri ve yapÕlacak iúlemlerle ilgili kritik m�úteri 
bilgilerini (kimlik, iletiúim, zaman-randevu, sa÷lÕk, 
kullanÕlan �r�nler, yapÕlan uygulamalar, sonuolarÕ, 
|nlemler vb.) ayÕrt eder. 

A.11.1-3 
E.2.1-2 
E.3.1-2 
G.2.2 
G.4.1 
H.1.2 

2.2 T1 

BG.23 
Mesleki uygulamalarda, m�úteri iliúkilerinin temel 
ilkelerini ve m�úteri psikolojisine uygun davranma, zor 
m�úteri ile baú etme y|ntemlerini aoÕklar. 

A.11.1-3 
C.4.2 

E.1.1-3 
E.2.1-2 
E.3.1-3 

2.2 T1 

BG.24 M�úteriye satÕlacak �r�nler ioin; tanÕtÕm ve satÕú 
uygulamalarÕnÕn temel ilke ve tekniklerini aoÕklar. E.7.1-2 2.2 T1 

BG.25 

G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕnda kaliteyi belirleyen 
temel unsurlarÕ (sa÷lÕk ve hijyen, m�úteri memnuniyeti, 
tekniklerde ustalÕk ve hata giderme vb.) ve |nemini 
aoÕklar. 

C.1.1 
C.2.1-2 
C.3.1-3 
C.4.2 

C.5.1-2 

2.3 T1 

BG.26 G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕ ile ilgili olasÕ m�úteri 
úikkyetlerinin nedenlerini ve |nlemlerini belirler. 

C.1.1 
C.2.1-2 
C.3.1-3 
C.4.2 

2.3 T1 

BG.27 
Ekip oalÕúmasÕnÕn |nemine, faydalarÕna, baúarÕlÕ ekip 
|zelliklerine ve ekip sorunlarÕnÕn o|z�m�ne dair temel 
bilgileri aoÕklar. 

A.8.1-2 
A.9.1-3 
C.4.1 

C.5.1-2 

2.4 T1 

BG.28 
G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕ s�reolerinin 
aúamalarÕnÕ ve eúg�d�ml� geroekleúmesi gereken 
iúlemleri aoÕklar. 

A.8.1-2 
A.9.1-3 
C.4.1 

C.5.1-2 

2.4 T1 

BG.29 
G�zellik ve bakÕm uygulamalarÕ, arao-gereoler, 
y|ntemler ve malzemelerin g�ncel ve tarihsel 
geliúimini aoÕklar. 

F.1.1-3 3.1 T1 

BG.30 

Mesle÷in iú baúÕnda yetiúme aúamalarÕnÕ (yeni 
baúlayanlar ioin hazÕrlÕk ve baúlangÕo mahiyetindeki 
uygulamalar, iúlemlerin zorluk derecesi ve teknik 
|zelliklerine uygun basitten karmaúÕ÷a do÷ru iú verme 
ve yetiútirme s�reci vb.) aoÕklar. 

F.1.3 3.2 T1 
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b) BECERø VE YETKøNLøKLER 
 

 
No 

 
Beceri ve Yetkinlik øfadesi 

UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

- - - - - 
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16UY0244-4/A2 CøLT ve VÜCUT BAKIMI YETERLøLøK BøRøMø 

1  YETERLøLøK BøRøMø ADI Cilt ve V�cut BakÕmÕ   

2  REFERANS KODU 16UY0244-4/A2 

3  SEVøYE 4 

4  KREDø DEöERø - 

5 

 A)YAYIN TARøHø 07/01/2016 

B) REVøZYON/TADøL NO 
Rev. No: 02 
Tadil No: 01 

C) REVøZYON/TADøL TARøHø 
02 No¶lu Revizyon 20/06/2018 
01 No¶lu Tadil 10/06/2020-1570 

6  YETERLøLøK BøRøMøNE KAYNAK TEùKøL EDEN MESLEK STANDARDI 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Meslek StandardÕ ± 13UMS0287-4 

7  ÖöRENME ÇIKTILARI 
Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 1: ÇalÕúma ortamÕnÕ kendisi ve m�úteri için uygun hale getirir. 

BaúarÕm Ölç�tleri:  
1.1. ÇalÕúma ortamÕnÕ iúe, sa÷lÕk ve g�venlik koúullarÕna uygun olarak d�zenler. 
1.2. Uygulama s�recinde øSG |nlemlerini alÕr. 
1.3. Uygulama s�reolerinde m�úteri ioin hazÕrlama ve tamamlama iúlemlerini geroekleútirir. 

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 2: Ciltte temizleme ve arÕndÕrma iúlemlerini uygular. 

BaúarÕm Ölç�tleri:  
2.1. Cilde uygun kozmetiklerle temizleme ve arÕndÕrma iúlemlerini uygular.  
2.2. Cilde peeling uygular.  
2.3. Cilde buhar vererek g|zenek temizli÷i yapar.  
2.4. Cildin kozmetikten arÕndÕrma ve dezenfekte iúlemlerini yapar.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 3: Cilde bakÕm iúlemlerini uygular. 

BaúarÕm Ölç�tleri:  
3.1. Y�z ve dekolte b|lgesine uygulanan cilt bakÕmÕ iúlemlerinin cilde etkisini belirler.  
3.2. Cilde serum ve maske uygular.  
3.3. Cilde nemlendirici uygular.  
3.4. Cilde k�r bakÕmÕ uygular.  
3.5. Cilt bakÕm uygulamalarÕnÕn ciltteki etkisine g|re, gerekli �r�n, cihaz ve teknik de÷iúikliklerini yapar.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 4: V�cut bakÕm ihtiyaçlarÕnÕ ve kapsamÕnÕ tespit eder. 

BaúarÕm Ölç�tleri:  
4.1. V�cuda uygulanan bakÕm iúlemlerinin v�cut b|lgelerine ve deriye etkisini aoÕklar.  
4.2. V�cutla ilgili kontrol ve |lo�mleri yapar.  
4.3. Uygun bakÕm y|ntemini, tekni÷ini, iú ekipmanÕ ile �r�nlerini belirler.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 5: V�cut bakÕm iúlemlerini uygular. 

BaúarÕm Ölç�tleri:  
5.1. V�cut ve el/ayak bakÕmÕ yapar.  
5.2. BakÕm masajÕ yapar.  



16UY0244-4/A2 Cilt ve V�cut BakÕmÕ YayÕn Tarihi:07/01/2016  Rev. No:02 
 

�Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2018      9 
 

8  ÖLÇME VE DEöERLENDøRME 

 8 a) Teorik SÕnav 
(T1): A2 birimine y|nelik teorik sÕnav Ek A2-2¶de yer alan ³Bilgiler´ kontrol listesine g|re 
geroekleútirilir. Teorik sÕnavda adaylara en az yedi (7) soruluk 4 seoenekli ooktan seomeli ve her biri eúit 
puan de÷erinde yazÕlÕ sÕnav (T1) uygulanmalÕdÕr. Çoktan seomeli sorularla d�zenlenmiú sÕnavda yanlÕú 
cevaplandÕrÕlan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapÕlmaz. SÕnavda adaylara her soru ioin ortalama 
iki (2) dakika zaman verilir. YazÕlÕ sÕnavda sorularÕn en az % 70¶ine do÷ru yanÕt veren aday baúarÕlÕ 
sayÕlÕr. SÕnav sorularÕ, bu birimde teorik sÕnav ile |lo�lmesi |ng|r�len t�m bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 
|lomelidir. 
 8 b) Performansa DayalÕ SÕnav 
(P1): A2 birimine y|nelik performansa dayalÕ sÕnav Ek A2-2¶de yer alan ³Beceri ve Yetkinlikler´ kontrol 
listesine g|re geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafÕndan baúarÕlmasÕ zorunlu 
kritik adÕmlar belirlenir. AdayÕn, performans sÕnavÕndan baúarÕ sa÷lamasÕ ioin kritik adÕmlarÕn 
tamamÕndan baúarÕlÕ performans g|stermek koúuluyla sÕnavÕn genelinden asgari % 70 baúarÕ g|stermesi 
gerekir. Performansa dayalÕ sÕnavÕn s�resi, belirlenen kapsamda, geroek uygulama úartlarÕndaki s�reye 
karúÕlÕk gelmelidir. Performansa dayalÕ sÕnav geroek veya geroe÷ine uygun olarak d�zenlenmiú oalÕúma 
ortamÕnda, model �zerinde geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamamÕ 
performansa dayalÕ sÕnav ile |lo�lmelidir. 
 8 c) Ölçme ve De÷erlendirmeye øliúkin Di÷er Koúullar 
AdayÕn s|z konusu birimden baúarÕlÕ sayÕlmasÕ ioin T1 ve P1 sÕnavÕndan baúarÕlÕ olmasÕ gerekir. Birim 
ioin |ng|r�len sÕnavlarÕn geoerlilik s�resi sÕnavÕn baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 1 yÕldÕr. Birimin elde 
edilebilmesi ioin baúarÕlan sÕnav tarihleri arasÕndaki s�re farkÕ bir yÕlÕ geoemez. 

Yeterlilik biriminin geoerlilik s�resi birimin baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 2 yÕldÕr.    

AdayÕn kendi ve di÷er kiúilerin sa÷lÕk ve can g�venli÷ini tehlikeye sokacak bir davranÕú g|stermesi 
halinde sÕnava son verilir. 

9 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
GELøùTøREN 
KURUM/KURULUù(LAR) 

T�rkiye Esnaf ve SanatkkrlarÕ Konfederasyonu (TESK)  

10 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
DOöRULAYAN SEKTÖR 
KOMøTESø  

MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler Sekt|r Komitesi 

11 MYK YÖNETøM KURULU ONAY 
TARøHø ve SAYISI 

ølk Onay: 07/01/2016 ± 2016/01 
01 No¶lu Revizyon: 18/01/2017 ± 2017/08 
02 No¶lu Revizyon: 20/06/2018 ± 2018/92 

 
YETERLøLøK BøRøMø EKLERø 

 
EK A2-1: Yeterlilik Biriminin KazandÕrÕlmasÕ ioin Tavsiye Edilen E÷itime øliúkin Bilgiler 

1. Cilt sa÷lÕ÷Õ ve sorunlarÕ 
2. Cilt bakÕmÕ uygulamalarÕ 
3. Cilt sorunlarÕnÕ giderici k�r uygulamalarÕ 
4. Beslenme ve obezite sorunlarÕ 
5. V�cut bakÕmÕ uygulamalarÕ 

EK A2-2:Yeterlilik Biriminin glome ve De÷erlendirmesinde KullanÕlacak Kontrol Listesi 

a) BøLGøLER 
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No 

 
Bilgi øfadesi 

UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi  

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
 AracÕ 

BG.1 Cildin yapÕsÕ, cilt tipleri olarak temel anatomik ve 
fizyolojik |zelliklerini aoÕklar. 

3.3.7,9, 
31, 32, F, 

G 
3.1 T1 

BG.2 Ciltte iz, akne, leke, sivilce, kÕrÕúÕklÕk, elastikiyet 
kaybÕ sorunlarÕnÕn oluúumunu ve nedenlerini aoÕklar. 

3.3.7,9 
F.12.1-3  3.4 T1 

BG.3 BakÕm yapÕlan v�cut b|lgelerinin temel anatomik ve 
fizyolojik |zelliklerini aoÕklar. 

3.3.3, 31, 
32, F, G 4.1 T1 

BG.4 
V�cut bakÕmÕna y|nelik olumlu ve olumsuz 
uygulamalarÕn, v�cuttaki uygulama b|lgelerine ve 
deriye etkisini belirler. 

3.3.3, 4, 
7,9, 31, 32 

F, G 
4.1 T1 

BG.5 Besin |geleri, besin gruplarÕ ve dengeli beslenme 
prensipleri ile |nlemlerini aoÕklar. 

3.3.4, 
G.1.1-3  4.2 T1 

BG. 6 Beden b|lgelerine g|re ya÷lanma t�rlerini ve 
|zelliklerini ayÕrt eder. G.1.1-3 4.2 T1 

BG.7 Sel�lit oluúumunu ve nedenlerini aoÕklar. G.1.1-3 4.2 T1 

 
b) BECERø VE YETKøNLøKLER 
 

No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.1 

ÇalÕúma ortamÕnÕ ve iú ekipmanÕnÕ (uygulama 
koltu÷u/yata÷Õ, uzman taburesi, aydÕnlatmalar vb.) 
g�venli÷e, iúe uygun ve rahat oalÕúÕlabilecek úekilde 
yerleútirir. 

A.1.2 
E.6.1 
G.3.1 

1.1 P1 

BY.2 
Uygulama |ncesi iú ekipmanlarÕnÕn temizlik/hijyen 
ve oalÕúÕrlÕk durumunu kontrol ederek, 
uygunsuzluklarÕ giderir. 

A.2.1-3 
A.3.1-2 1.1 P1 

BY.3 Uygulama |ncesi oalÕúma alanÕnÕn temizlik/hijyen 
durumunu kontrol ederek, uygunsuzluklarÕ giderir.  A.1.1 1.1 P1 

BY.4 
øú ekipmanlarÕnÕ ve malzemeleri yapÕlacak iúlemlere 
uygun konumda, miktarda ve uzanabilece÷i mesafede 
tezgkhta d�zenler. 

A.1.2 
A.6.1-3 
A.7.3 
E.6.1 
G.3.2 
I.1.2 

1.1 P1 

*BY.5 øú s�recinde uygun KKD (maske ve eldiven vb.) 
kullanÕr.  B.2.3 1.2 P1 

*BY.6 Temiz iú elbisesi (forma/|nl�k) giyer.  A.4.1-3 
A.5.1-2 1.2 P1 

BY.7 
Elbisesinin, saolarÕnÕn (uzunsa), aksesuarlarÕnÕn 
(varsa) uygulama b|lgesine temas etmeyecek úekilde 
olmasÕnÕ sa÷lar.  

A.4.1-3 
A.5.1-2 1.2 P1 

*BY.8 Uygulama |ncesi ellerinin hijyen ve 
dezenfeksiyonunu sa÷lar.  A.5.1-2 1.2 P1 

BY.9 
ÇalÕúma yata÷ÕnÕ ve koltu÷unu, m�úterinin rahat 
edebilece÷i ve kendisinin rahat oalÕúÕlabilece÷i 
seviyeye getirir. 

E.6.1 1.3 P1 

BY.10 øúlemin t�r�ne uygun malzemeleri m�úteriyi rahatsÕz 
etmeyecek úekilde m�úteriye takar veya giydirir. E.6.2 1.3 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.11 
M�úteri ile amao, cilt |zellikleri vb. etmenlere g|re 
talebini de÷erlendirerek uygulanacak iúlemi ve 
tekni÷ini belirler. 

E.2.1-2 
F.1.3 1.3 P1 

BY.12 
øúlem sonrasÕnda m�úteriyi rahatsÕz etmeden ve 
m�úteriye zarar vermeden koruyucu aparatlarÕ 
m�úterinin �zerinden alÕr veya oÕkarÕr. 

A.10.1 1.3 P1 

BY.13 Jel veya temizleyici �r�n� eline alÕr. F.2.1 2.1 P1 

BY.14 

G|z haricindeki y�z, boyun ve dekolte b|lgesinin 
t�m�ne temizleyici kozmetik �r�n�; kas yapÕsÕna 
uygun olarak, sao diplerine do÷ru, hassas b|lgelere 
daha hafif, ya÷lÕ ve kalÕn cilt yapÕsÕ olan b|lgelere 
biraz daha fazla bastÕrarak dairesel hareketlerle eúit 
úekilde yayar. 

F.2.2 2.1 P1 

BY.15 
M�úterinin g|z oevresini, m�úterinin g|z� kapalÕ 
iken, hafif hareketlerle ve yukarÕdan aúa÷Õya do÷ru 
temizler. 

F.2.3 2.1 P1 

*BY.16 

Y�z, boyun ve dekolte b|lgesinin t�m�ne 
peeling �r�nlerini; g|z b|lgesi ve dudak 
kenarlarÕ hario, kasÕn yapÕsÕna uygun y|nde ve 
dairesel hareketlerle cilt tipine g|re yani 
akneli/sivilceli ciltlerde elle veya normal 
ciltlerde frimat|r ile oalÕúÕlÕr. 

F.3.1 2.1 P1 

BY.17 IlÕk su ile kiúiye |zel s�ngerle yumuúak 
hareketlerle cildi peeling artÕklarÕndan temizler. F.4.1 2.2 P1 

BY.18 Buhar verilecek b|lgedeki kuperozlu b|lgeyi, g|z ve 
oevresi gibi hassas yerleri, nemli pamukla kapatÕr. F.6.1 2.3 P1 

*BY.19 
Buhar aletinin buhar oÕkÕúÕnÕ cilde 30-40 cm. 
mesafede tutarak ve buhar verilecek b|lgenin t�m�ne 
eúit miktarda buhar verilecek úekilde ayarlar.  

F.6.3 2.3 P1 

*BY.20 
Cilt tipine g|re 5-20 dakika arasÕnda m�úterinin 
yanÕndan ayrÕlmaksÕzÕn kontroll� olarak cilde buhar 
uygular.  

F.6.4 2.3 P1 

BY.21 Ciltte buharla oluúan ÕslaklÕ÷Õ cildi tahriú etmeden, 
kompres yaparak alÕr. F.6.5 2.3 P1 

BY.22 Ciltte kalan artÕklarÕ cilde zarar vermeden temizler. F.6.6 2.3 P1 

BY.23 øhtiyao duyulmasÕ halinde cilt tipine g|re cilde 3-5 
dakika ozon buharÕ uygular. F.6.7 2.3 P1 

BY.24 øúaret parmaklarÕna yumuúak ka÷Õt peoete veya 
pamuk sararak deriyi iúaret parma÷Õyla gerer. F.7.2 2.3 P1 

BY.25 

Di÷er iúaret parma÷Õyla deriyi alttan yumuúak bir 
úekilde sÕkÕútÕrmadan oekerek ya da gerekti÷inde 
komedon pres kullanarak siyah noktayÕ cilt 
g|zene÷inden dÕúarÕya oÕkarÕr.  

F.7.3 2.3 P1 

BY.26 
Komedon kapalÕ ise, kapalÕ olan g|zene÷i ince uolu 
i÷ne yardÕmÕyla ya da komedon i÷nesiyle dik bir 
úekilde aoarak siyah noktayÕ y�zeye oÕkarÕr.  

F.7.4 2.3 P1 

BY.27 

øúlem yapÕlmÕú b|lgeyi, kiúiye |zel ya da tek 
kullanÕmlÕk cilt temizleme s�ngerini veya havluyu 
ÕlÕk suya arada batÕrarak ve oeneden baúlayarak kas 
y|n�nde ve sao diplerine do÷ru kozmetik �r�nlerden 
temizler. 

F.5.2 2.4 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.28 
Cildi dezenfekte etmek ioin, cilt �zerindeki atÕklarÕ 
alkol ioermeyen hassasiyet giderici �r�nlerle kas 
y|n�ne do÷ru yumuúak hareketlerle siler. 

F.8.1 2.4 P1 

BY.29 Cildin yapÕsÕna uygun probu seoer. F.8.2 2.4 P1 

*BY.30 
Kullanma talimatÕna uygun olarak ve cihazÕ y�zde 
yavaú hareketlerle gezdirerek b|lgeyi dezenfekte 
eder.  

F.8.4 2.4 P1 

*BY.31 Cildin nemini, ya÷ oranÕnÕ, tipini ve yapÕsÕnÕ belirler.  F.1.1 3.1 P1 
BY.32 Uygun bir cihaz veya elle serum uygular. F.9.1 3.2 P1 

BY.33 Serum uygulamasÕ sonunda ve maske uygulama 
|ncesinde, cilt masajÕ yapar. F.9.1 3.2 P1 

*BY.34 Cilt tipine uygun maskeyi belirler.  F.10.1 3.2 P1 

BY.35 Maskeyi, kas y|n�ne do÷ru yumuúak hareketlerle 
cilde zarar vermeden eúit úekilde uygular.  F.10.2 3.2 P1 

BY.36 Maskeyi cildin yapÕsÕna ve �r�n�n kullanma 
talimatÕna g|re uygun s�rede ciltte bekletir. F.10.3 3.2 P1 

BY.37 Maskenin t�r�ne g|re, kas y|n�ne do÷ru, s�nger ve 
ÕlÕk su yardÕmÕyla maskeyi ciltten siler/soyar/oÕkarÕr. F.10.4 3.2 P1 

BY.38 Maske t�r�ne g|re, ciltte kalan atÕklarÕ ÕlÕk su ve 
s�nger yardÕmÕyla temizler. F.10.5 3.2 P1 

BY.39 Su kullanÕlmayan maskelerde maskeyi uygun tekni÷i 
kullanarak oÕkarÕr. F.10.6 3.2 P1 

BY.40 Cilt tipine uygun nemlendirici �r�n� belirler. F.11.1 3.3 P1 

BY.41 
hr�n� uygulama b|lgesine eúit miktarda da÷Õtarak, 
uygun hareketler ile kas y|n�ne do÷ru, 15-20 dakika 
s�re ile cilde yedirir. 

F.11.2 3.3 P1 

BY.42 Akneli, kuperozlu, sivilceli ciltlerde nemlendirici 
kozmetik �r�n� masaj yapmadan cilde s�rer. F.11.3 3.3 P1 

BY.43 øhtiyao duyulmasÕ halinde iúlem g|rm�ú cilde g�neú 
ÕúÕnlarÕndan koruyucu kozmetik �r�n uygular. F.11.4 3.3 P1 

BY.44 

K�r uygulama programÕnÕ, programÕn aksamasÕna 
izin vermeyecek úekilde ve evde kullanÕlacak bakÕm 
destek �r�nlerini m�úterinin kullanmasÕnÕ sa÷layacak 
úekilde belirler. 

F.12.2 3.4 P1 

BY.45 Bir k�r programÕ dkhilindeki bir seansÕ m�úteriye 
uygular. F.12.3 3.4 P1 

BY.46 øúlem g|rm�ú cildin beklenen reaksiyonu verip 
vermedi÷ini s�rekli kontrol eder. F.13.1 3.5 P1 

BY.47 
Cildin beklenen etkiyi g|stermemesi ya da farklÕ bir 
tepki g|stermesi halinde �r�n/teknik/y|ntemi/cihazÕ 
de÷iútirir. 

F.13.2 3.5 P1 

BY.48 Alerjik bir reaksiyon olmasÕ halinde cildi uygun 
malzeme ile �r�nden arÕndÕrÕr.  F.13.3 3.5 P1 

BY.49 Uygun �r�n ya da y|ntemle/cihazla cilde m�dahale 
eder. F.13.4 3.5 P1 

BY.50 M�úterinin kilo ve beden |lo�s�n� alÕr. G.1.1 4.2 P1 

BY.51 M�úterinin v�cudundaki ya÷Õn birikti÷i b|lgeleri ve 
elastikiyet kaybÕnÕ tespit eder. G.1.2 4.2 P1 

BY.52 
Sel�litli b|lgeleri ve sel�litin tipini m�úteriye belirli 
hareketler yaptÕrarak, cildin rengine, ÕsÕsÕna, duruúuna 
g|re tespit eder. 

G.1.3 4.2 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.53 Elde edilen |lo�mleri/sonuolarÕ m�úteri bilgi formuna 
geoirir. G.1.4 4.2 P1 

*BY.54 
Talebe, yapÕlan |lo�m ve kontrole g|re,  m�úterinin 
(modelin) fizyolojik ve anatomik yapÕsÕna uygun 
v�cut bakÕm y|ntemini/tekni÷ini ve cihazÕ belirler.  

G.2.1 4.3 P1 

BY.55 M�úteriye uygulanacak v�cut bakÕm 
y|ntemine/tekni÷ine g|re, uygun �r�n(ler)i belirler. G.2.1 4.3 P1 

BY.56 Uygulanacak y|nteme g|re kullanÕlacak �r�n ve 
cihazlarÕ hazÕr hale getirir. G.3.2 5.1 P1 

BY.57 
Belirlenen v�cut/el-ayak bakÕm y|ntem ve tekni÷i ile 
ve kullanÕlacak �r�n�n/cihazÕn kullanma talimatÕna 
uygun olarak v�cut bakÕmÕnÕ yapar. 

G.3.3 5.1 P1 

BY.58 
øúlem s�resince iúlem t�r�ne g|re m�úteri ile s�rekli 
iletiúimde bulunup m�úteriyi belirli aralÕklarla 
g|zlemleyerek iúlemin etkisini kontrol altÕnda tutar. 

G.3.4 5.1 P1 

BY.59 
M�úterinin talebi ve m�úteri ile yapÕlan |n g|r�úme 
do÷rultusunda bakÕm masajÕ yapÕlacak b|lgeyi 
belirler. 

G.4.1 5.2 P1 

*BY.60 

BakÕm yapÕlacak olan saolÕ deri, y�z ve v�cut 
b|lgesine uygun masaj t�r�n� (sel�lit ve/veya relaks), 
y|ntemini ve masaj tekni÷ini (elle ve/veya cihazla) 
belirler. 

G.4.2 5.2 P1 

BY.61 Belirlenen bakÕm masajÕ oeúidi ve tekni÷ine uygun 
�r�n/cihazÕ hazÕr hale getirir. G.5.2 5.2 P1 

BY.62 
BakÕm masajÕ uygulanacak b|lgeyi temizlik, deri 
hastalÕklarÕ ve benzeri aoÕdan kontrol ederek temiz 
de÷il ise b|lgenin temizlenmesini sa÷lar. 

G.5.3-4 5.2 P1 

BY.63 

Belirlenen bakÕm masajÕ oeúidine ve tekni÷ine uygun 
olarak, m�úteriye ve b|lgeye g|re kontroll� basÕno 
uygulayarak ve rahatsÕzlÕk duyulan b|lgeye daha 
fazla yo÷unlaúarak bakÕm masajÕ yapar.  

G.5.5 5.2 P1 

BY.64 BakÕm masajÕ sonrasÕnda m�úterinin uygun s�rede 
dinlenmesini sa÷lar. G.5.6 5.2 P1 

(*) Kritik adÕmlarÕ ifade eder. 
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16UY0244-4/A3 EPøLASYON ve DEPøLASYON UYGULAMALARI YETERLøLøK BøRøMø 

1  YETERLøLøK BøRøMø ADI Epilasyon ve Depilasyon UygulamalarÕ 

2  REFERANS KODU 16UY0244-4/A3 

3  SEVøYE 4 

4  KREDø DEöERø - 

5 

 A)YAYIN TARøHø 07/01/2016 

B) REVøZYON/TADøL NO 
Rev. No: 02 
Tadil No: 01 

C) REVøZYON/TADøL TARøHø 
02 No¶lu Revizyon 20/06/2018 
01 No¶lu Tadil 10/06/2020-1570 

6  YETERLøLøK BøRøMøNE KAYNAK TEùKøL EDEN MESLEK STANDARDI 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Meslek StandardÕ ± 13UMS0287-4 

7  ÖöRENME ÇIKTILARI 
Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 1: Epilasyon ve depilasyon s�recini sa÷lÕ÷a, g�venli÷e ve m�úteriye uygun hale 
getirir. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
1.1. ÇalÕúma ortamÕnÕ iúe, sa÷lÕk ve g�venlik koúullarÕna uygun olarak d�zenler.  
1.2. Uygulama s�reolerinde m�úteri ioin hazÕrlama ve tamamlama iúlemlerini geroekleútirir.  
1.3. Epilasyon ihtiyacÕnÕ ve kapsamÕnÕ tespit eder. 
1.4. B|lgeyi ve cihazÕ epilasyona ve depilasyona hazÕr hale getirir.  
 
Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 2: Epilasyon iúlemlerini uygular. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
2.1. ø÷neli epilasyon yapar.  
2.2. Foto epilasyon yapar.  
  
Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 3: Depilasyon yapar. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
3.1. A÷da ile depilasyon yapar.  
3.2. Kaú úekillendirir.  

8  ÖLÇME VE DEöERLENDøRME 

 8 a) Teorik SÕnav 

A3 birimine y|nelik teorik sÕnav bulunmamaktadÕr.  

 8 b) Performansa DayalÕ SÕnav 
(P1): A3 birimine y|nelik performansa dayalÕ sÕnav Ek A3-2¶de yer alan ³Beceri ve Yetkinlikler´ kontrol 
listesine g|re geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafÕndan baúarÕlmasÕ zorunlu 
kritik adÕmlar belirlenir. AdayÕn, performans sÕnavÕndan baúarÕ sa÷lamasÕ ioin kritik adÕmlarÕn 
tamamÕndan baúarÕlÕ performans g|stermek koúuluyla sÕnavÕn genelinden asgari % 70 baúarÕ g|stermesi 
gerekir. Performansa dayalÕ sÕnavÕn s�resi, belirlenen kapsamda, geroek uygulama úartlarÕndaki s�reye 
karúÕlÕk gelmelidir. Performansa dayalÕ sÕnav geroek veya geroe÷ine uygun olarak d�zenlenmiú oalÕúma 
ortamÕnda, model �zerinde geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A3-2) tamamÕ 
performansa dayalÕ sÕnav ile |lo�lmelidir. 
 8 c) Ölçme ve De÷erlendirmeye øliúkin Di÷er Koúullar 

AdayÕn s|z konusu birimden baúarÕlÕ sayÕlmasÕ ioin P1 sÕnavÕndan baúarÕlÕ olmasÕ gerekir. Yeterlilik 
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biriminin geoerlilik s�resi birimin baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 2 yÕldÕr.    
 
AdayÕn kendi ve di÷er kiúilerin sa÷lÕk ve can g�venli÷ini tehlikeye sokacak bir davranÕú g|stermesi 
halinde sÕnava son verilir. 

9 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
GELøùTøREN 
KURUM/KURULUù(LAR) 

T�rkiye Esnaf ve SanatkkrlarÕ Konfederasyonu (TESK)  

10 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
DOöRULAYAN SEKTÖR 
KOMøTESø  

MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler Sekt|r Komitesi 

11 MYK YÖNETøM KURULU 
ONAY TARøHø ve SAYISI 

ølk Onay: 07/01/2016 ± 2016/01 
01 No¶lu Revizyon: 18/01/2017 ± 2017/08  
02 No¶lu Revizyon: 20/06/2018 ± 2018/92 

 
YETERLøLøK BøRøMø EKLERø 

 
EK A3-1: Yeterlilik Biriminin KazandÕrÕlmasÕ ioin Tavsiye Edilen E÷itime øliúkin Bilgiler 

1. KÕlÕn anatomik ve fizyolojik |zellikleri 
2. Epilasyon uygulamalarÕ 
3. Depilasyon uygulamalarÕ 

EK A3-2:Yeterlilik Biriminin glome ve De÷erlendirmesinde KullanÕlacak Kontrol Listesi 
 
a) BøLGøLER 
 

No Bilgi øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi  

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
 AracÕ 

- - - - - 

 
b) BECERø VE YETKøNLøKLER 
 

No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.1 
ÇalÕúma ortamÕnÕ ve iú ekipmanÕnÕ (uygulama 
koltu÷u/yata÷Õ, uzman taburesi, aydÕnlatmalar vb.)  
iúe uygun ve rahat oalÕúÕlabilecek úekilde yerleútirir. 

A.1.2 
E.6.1 
G.3.1 

1.1 P1 

*BY.2 
Uygulama |ncesi oalÕúma alanÕ ve iú ekipmanlarÕnÕn 
temizlik/hijyen ve oalÕúÕrlÕk durumunu kontrol 
ederek, uygunsuzluklarÕ giderir.  

A.1.1 
A.2.1-3 
A.3.1-2 

1.1 P1 

BY.3 
øú ekipmanÕ ve malzemeleri yapÕlacak iúlemlere 
uygun konumda, miktarda ve uzanabilece÷i mesafede 
tezgkhta d�zenler. 

A.1.2 
A.6.1-3 
A.7.3 
E.6.1 
G.3.2 
I.1.2 

1.1 P1 

*BY.4 Temiz iú elbisesi (forma/|nl�k) giyer. A.4.1-3 
A.5.1-2 1.1 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.5 
AksesuarlarÕnÕn (varsa), saoÕnÕn (uzunsa) ve iú 
elbisesinin uygulama b|lgesine temas etmemesini 
sa÷lar.  

A.4.1-3 
A.5.1-2 1.1 P1 

*BY.6 Uygulama |ncesi ellerinin hijyen ve 
dezenfeksiyonunu sa÷lar.  A.5.1-2 1.1 P1 

BY.7 
ÇalÕúma yata÷ÕnÕ ve koltu÷unu, m�úterinin rahat 
edebilece÷i ve kendisinin rahat oalÕúÕlabilece÷i 
seviyeye getirir. 

E.6.1 1.2 P1 

BY.8 
øúlem sonrasÕnda m�úteriyi rahatsÕz etmeden ve 
m�úteriye zarar vermeden koruyucu aparatlarÕ 
m�úterinin �zerinden alÕr veya oÕkarÕr. 

A.10.1 1.2 P1 

BY.9 KÕlÕ yapÕsÕna, kalÕnlÕ÷Õna, rengine, derinli÷ine g|re 
analiz ederek epilasyon y|ntemini belirler. H.1.1 1.3 P1 

*BY.10 Epilasyon iúlemi yapÕlacak b|lgeyi, dezenfektan 
�r�nlerle ve steril malzemeler kullanarak siler.  H.2.1 1.4 P1 

*BY.11 
KÕlÕn kalÕnlÕ÷Õna ve iúlem yapÕlacak b|lgeye g|re 
i÷neli ve foto epilasyon cihazÕnÕn akÕmÕnÕ, akÕmÕn 
s�resini/enerji seviyesini belirler.  

H.3.1 1.4 P1 

*BY.12 ø÷neli epilasyonda, kÕlÕn kalÕnlÕ÷Õna ve iúlem 
yapÕlacak b|lgeye g|re i÷neyi seoer.  H.3.2 1.4 P1 

*BY.13 ø÷neli epilasyon cihazÕ ile kÕlÕn oÕkÕú y|n�nde kÕl 
folik�l�ne girer ve ayarlanan s�re kadar akÕm verir.  H.4.1 2.1 P1 

BY.14 KÕl k|k�n�n yanÕp yanmadÕ÷ÕnÕ kontrol eder. H.4.2 2.1 P1 

*BY.15 Yanmayan kÕl k|k�ne en fazla 2 kez aynÕ iúlemi 
uygular.  H.4.3 2.1 P1 

*BY.16 
øúlem yapÕlan b|lgeyi y�ksek frekans cihazÕ 
kullanarak ve/veya kimyasal dezenfektan ile 
dezenfekte eder. 

H.4.5 2.1 P1 

*BY.17 

KÕl yapÕsÕna, iúlem s�resine ve akÕmÕna ba÷lÕ olarak 
en az 12-24 saat iúlem yapÕlan b|lgeye su 
de÷memesi, tahriú edilmemesi, keselenmemesi, 
kozmetik �r�n kullanÕlmamasÕ konusunda m�úteriyi 
uyarÕr.  

H.4.6 2.1 P1 

BY.18 M�úteriye iúlem yapÕlan b|lgeye uygun kozmetik 
�r�n kullanÕlmasÕnÕ |nerir. H.4.7 2.1 P1 

BY.19 øúlem yapÕlacak b|lgeyi, derinin oizilmemesine 
dikkat ederek, kÕlÕn oÕkÕú y|n�nde tÕraúlar. H.5.1 2.2 P1 

BY.20 

øúlem yapÕlacak odayÕ serin, ÕúÕ÷Õ oekmeyecek úekilde 
ve beyaz renklerin kullanÕldÕ÷Õ ve aynanÕn 
bulunmadÕ÷Õ bir ortam yaratarak iúleme uygun hale 
getirir. 

B.2.2-6 
H.5.2 2.2 P1 

*BY.21 
G|z oevresi, kulak ioi ve mukoza b|lgesi dÕúÕndaki 
iúlem yapÕlacak b|lgeyi beyaz kalem ile oizerek 
belirler.  

H.5.3 2.2 P1 

*BY.22 M�úterinin g|zlerini |zel koruyucu g|zl�kle kapatÕr.  B.2.3 
H.5.4 2.2 P1 

*BY.23 
øúlem g|recek b|lgedeki yara izi, ben gibi iúlem 
g|rmemesi gereken yerleri beyaz steril bir 
malzemeyle kapatÕr.  

H.5.4 2.2 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.24 
øhtiyao duyulan miktarda iletken jeli, beyaz kalemle 
oizilmiú iúlem yapÕlacak b|lgeye spatula kullanarak 
eúit úekilde yayar. 

H.5.5 2.2 P1 

*BY.25 Uygulama esnasÕnda koruyucu g|zl�k kullanÕr.  B.1.3 
B.2.2-6 2.2 P1 

*BY.26 
M�úterinin (modelin) ten rengi (fototip) ve kÕl 
yapÕsÕna g|re cihazda joul ve hÕz/atÕú ayarÕnÕ (cihaz 
ioeriyorsa) do÷ru olarak yapar.  

H.5.6 2.2 P1 

*BY.27 

Foto epilasyon cihazÕnÕn kullanma talimatÕna uygun 
olarak, hio boúluk kalmayacak úekilde, aynÕ b|lgeye 
ikinci kez iúlem yapÕlmamasÕna dikkat ederek ve 
probu gezdirerek b|lgenin t�m�ne yo÷un ÕúÕk verir.  

H.5.6 2.2 P1 

BY.28 øúlem yapÕlan b|lgeyi, jel artÕ÷Õ kalmayacak úekilde 
cildi tahriú etmeden temizler. H.5.7 2.2 P1 

BY.29 Hassasiyet giderici kozmetik �r�n� iúlem yapÕlan 
b|lgeye eúit oranda yayÕlacak úekilde s�rer. H.5.8 2.2 P1 

BY.30 M�úteri ile g|r�úme yaparak a÷da yapÕlacak b|lge, 
teknik ve malzemeyi belirler. H.6.1 3.1 P1 

BY.31 A÷da ÕsÕtÕcÕsÕnÕn ÕsÕ ayarÕnÕ yaparak kullanÕlacak 
a÷dayÕ uygun ÕsÕ ve kÕvama getirir. H.6.2 3.1 P1 

BY.32 
Kk÷Õt kullanÕlarak oekilen sir a÷dada, a÷dayÕ kÕlÕn 
oÕkÕú y|n�ne do÷ru, ince bir tabaka halinde iúlem 
yapÕlacak b|lgeye eúit yayÕlacak úekilde s�rer. 

H.7.1 3.1 P1 

BY.33 
A÷da kk÷ÕdÕnÕ a÷danÕn uygulandÕ÷Õ b|lgeye 
yapÕútÕrarak ve sÕvazlayarak kk÷ÕdÕn a÷daya tam 
olarak yapÕúmasÕnÕ sa÷lar. 

H.7.2 3.1 P1 

BY.34 A÷da kk÷ÕdÕnÕ kÕlÕn oÕkÕú y|n�n�n tersi y|nde tek 
seferde oeker. H.7.3 3.1 P1 

BY.35 
S�r�len a÷dayÕ uygun kÕvama gelinceye kadar 
bekletip, kÕlÕn oÕkÕú y|n�n�n tersi y|nde yavaúoa 
toparlayarak oeker. 

H.7.5 3.1 P1 

BY.36 A÷da yapÕlan b|lgeyi a÷danÕn t�r�ne uygun malzeme 
ile temizler. H.8.1 3.1 P1 

BY.37 Dezenfektan bir �r�n ile ciltte kalan fazla a÷da 
temizleme ya÷ÕnÕ da temizler. H.8.2 3.1 P1 

BY.38 
Dezenfekte edilen b|lgeye hassasiyet giderici 
kozmetik �r�n� eúit yayÕlacak úekilde ince bir tabaka 
halinde s�rer. 

H.8.3 3.1 P1 

*BY.39 M�úterinin talebine, y�z, g|z úekline ve kaú yapÕsÕna 
g|re kaúÕn úeklini tasarlar/belirler.  H.10.1 3.2 P1 

BY.40 
KÕlÕn oÕkÕú y|n�ne do÷ru gerekti÷inde deriyi 
gerdirerek, deriyi sÕkÕútÕrmadan ve zarar vermeden 
kÕllarÕ alÕr/oeker. 

H.9.1 3.2 P1 

BY.41 TasarÕma uygun olarak kaúÕ depilasyon iúlemi 
uygulayarak úekillendirir. H.10.2 3.2 P1 

(*) Kritik adÕmlarÕ ifade eder. 
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16UY0244-4/A4 MAKYAJ UYGULAMALARI YETERLøLøK BøRøMø 

1  YETERLøLøK BøRøMø ADI Makyaj UygulamalarÕ 

2  REFERANS KODU 16UY0244-4/A4 

3  SEVøYE 4 

4  KREDø DEöERø - 

5 

 A)YAYIN TARøHø 07/01/2016 

B) REVøZYON/TADøL NO 
Rev. No: 02 
Tadil No: 01 

C) REVøZYON/TADøL TARøHø 
02 No¶lu Revizyon 20/06/2018 
01 No¶lu Tadil 10/06/2020-1570 

6  YETERLøLøK BøRøMøNE KAYNAK TEùKøL EDEN MESLEK STANDARDI 

G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) Ulusal Meslek StandardÕ ± 13UMS0287-4 

7  ÖöRENME ÇIKTILARI 
Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 1: Makyaj s�recini sa÷lÕ÷a, g�venli÷e ve m�úteriye uygun hale getirir. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
1.1. ÇalÕúma ortamÕnÕ iúe, sa÷lÕk ve g�venlik koúullarÕna uygun olarak d�zenler.  
1.2. Uygulama s�reolerinde m�úteri ioin hazÕrlama ve tamamlama iúlemlerini geroekleútirir.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 2: Uygulanacak makyaj tekni÷i ve iúlemlerini m�úterinin talep ve kiúisel 
|zelliklerine g|re tespit eder. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
2.1. M�úterinin (modelin) y�z ve cilt |zelliklerini de÷erlendirir.  
2.2. Uygulanacak makyaj iúlemini ve tekni÷ini belirler.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 3: Y�z ve dekolte b|lgesine makyaj uygulamasÕ yapar. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
3.1. Kamuflaj makyajÕ yapar.  
3.2. Baz makyajÕ uygular.  
3.3. Yanaklara allÕk uygular.  
3.4. Tamamlanan makyajÕn korunmasÕna y|nelik |nlemleri alÕr.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 4: G|zler ve dudaklara makyaj uygular. 
BaúarÕm Ölç�tleri:  
4.1. G|zlere makyaj tekniklerini uygular.  
4.2. Dudaklara makyaj tekniklerini uygular.  

Ö÷renme ÇÕktÕsÕ 5: Kirpikleri úekillendirir.  
BaúarÕm Ölç�tleri: 
5.1. Protez kirpik ve/veya kirpik permasÕ iúlemleri ioin hazÕrlÕk yapar.  
5.2. Protez kirpik (ipek kirpik) ve ilave kirpik takar.  

8  ÖLÇME VE DEöERLENDøRME 

 8 a) Teorik SÕnav 
(T1): A4 birimine y|nelik teorik sÕnav Ek A4-2¶de yer alan ³Bilgiler´ kontrol listesine g|re 
geroekleútirilir. Teorik sÕnavda adaylara en az yedi (7) soruluk 4 seoenekli ooktan seomeli ve her biri eúit 
puan de÷erinde yazÕlÕ sÕnav (T1) uygulanmalÕdÕr. Çoktan seomeli sorularla d�zenlenmiú sÕnavda yanlÕú 
cevaplandÕrÕlan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapÕlmaz. SÕnavda adaylara her soru ioin ortalama 
iki (2) dakika zaman verilir. YazÕlÕ sÕnavda sorularÕn en az % 70¶ine do÷ru yanÕt veren aday baúarÕlÕ 
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sayÕlÕr. SÕnav sorularÕ, bu birimde teorik sÕnav ile |lo�lmesi |ng|r�len t�m bilgi ifadelerini (Ek A4-2) 
|lomelidir. 
 8 b) Performansa DayalÕ SÕnav 
(P1): A4 birimine y|nelik performansa dayalÕ sÕnav Ek A4-2¶de yer alan ³Beceri ve Yetkinlikler´ kontrol 
listesine g|re geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafÕndan baúarÕlmasÕ zorunlu 
kritik adÕmlar belirlenir. AdayÕn, performans sÕnavÕndan baúarÕ sa÷lamasÕ ioin kritik adÕmlarÕn 
tamamÕndan baúarÕlÕ performans g|stermek koúuluyla sÕnavÕn genelinden asgari % 70 baúarÕ g|stermesi 
gerekir. Performansa dayalÕ sÕnavÕn s�resi, belirlenen kapsamda, geroek uygulama úartlarÕndaki s�reye 
karúÕlÕk gelmelidir. Performansa dayalÕ sÕnav geroek veya geroe÷ine uygun olarak d�zenlenmiú oalÕúma 
ortamÕnda, model �zerinde geroekleútirilir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A4-2) tamamÕ 
performansa dayalÕ sÕnav ile |lo�lmelidir. 
 8 c) Ölçme ve De÷erlendirmeye øliúkin Di÷er Koúullar 
AdayÕn s|z konusu birimden baúarÕlÕ sayÕlmasÕ ioin T1 ve P1 sÕnavÕndan baúarÕlÕ olmasÕ gerekir. Birim 
ioin |ng|r�len sÕnavlarÕn geoerlilik s�resi sÕnavÕn baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 1 yÕldÕr. Birimin elde 
edilebilmesi ioin baúarÕlan sÕnav tarihleri arasÕndaki s�re farkÕ bir yÕlÕ geoemez. 
 
Yeterlilik biriminin geoerlilik s�resi birimin baúarÕldÕ÷Õ tarihten itibaren 2 yÕldÕr.    
 
AdayÕn kendi ve di÷er kiúilerin sa÷lÕk ve can g�venli÷ini tehlikeye sokacak bir davranÕú g|stermesi 
halinde sÕnava son verilir. 

9 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
GELøùTøREN 
KURUM/KURULUù(LAR) 

T�rkiye Esnaf ve SanatkkrlarÕ Konfederasyonu (TESK)  

10 
YETERLøLøK BøRøMøNø 
DOöRULAYAN SEKTÖR 
KOMøTESø  

MYK Toplumsal ve Kiúisel Hizmetler Sekt|r Komitesi 

11 MYK YÖNETøM KURULU 
ONAY TARøHø ve SAYISI 

ølk Onay: 07/01/2016 ± 2016/01 
01 No¶lu Revizyon: 18/01/2017 ± 2017/08 
02 No¶lu Revizyon: 20/06/2018 ± 2018/92 

 
YETERLøLøK BøRøMø EKLERø 

 
EK A4-1: Yeterlilik Biriminin KazandÕrÕlmasÕ ioin Tavsiye Edilen E÷itime øliúkin Bilgiler 

1. Y�z ve cilt anatomisi ve fizyolojisi 
2. Makyajda renk ve ÕúÕk iliúkileri 
3. Makyaj teknikleri bilgisi ve uygulama becerisi 
4. Standart makyaj uygulamalarÕ 
5. Kirpik úekillendirme uygulamalarÕ 
6. Moda, g�zellik ve estetik bilgisi 

EK A4-2: Yeterlilik Biriminin glome ve De÷erlendirmesinde KullanÕlacak Kontrol Listesi 

a) BøLGøLER 

No Bilgi øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BG.1 
Y�z�n kas, kemik, oransal yapÕsÕ ve y�z úekilleri 
olarak temel anatomik ve fizyolojik |zelliklerini 
aoÕklar. 

I.1.1 
3.3.7, 31, 

32 
2.1 T1 

BG.2 Cildin yapÕsÕ, cilt tipleri olarak temel anatomik ve 
fizyolojik |zelliklerini aoÕklar. 

I.1.1 
3.3.7, 31, 2.1 T1 
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32 

BG.3 
Makyaj uygulamalarÕ kapsamÕnda renk gruplarÕnÕ 
(ana, ara, sÕcak, so÷uk, tamamlayÕcÕ, zÕt renkler) ve 
uyumlarÕnÕ aoÕklar. 

I.1.1 
3.3.28 2.2 T1 

BG.4 IúÕ÷Õn renkler �zerinde ve makyajdaki etkisini aoÕklar. I.1.1 
3.3.28 2.2 T1 

BG.5 
Y�z�n genel úekli (�ogen, kare, ters �ogen, oval, vb.) 
ve g|z, burun, alÕn, kaú, oene úekillerine g|re 
yapÕlabilecek makyaj m�dahalelerini belirler. 

I.1.1 
3.3.20 2.2 T1 

BG.6 
Cilt tiplerine ve |zelliklerine g|re makyaj 
uygulamalarÕnda ve malzeme belirlemede dikkat 
edilmesi gereken konularÕ belirler. 

I.1.1 
3.3.7, 20, 

21 
2.2 T1 

BG.7 Kamuflaj makyajÕnÕn kullanÕldÕ÷Õ durumlarÕ belirler. I.2.1 3.1 T1 

 
b) BECERø VE YETKøNLøKLER 
 

No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.1 
ÇalÕúma ortamÕnÕ ve iú ekipmanÕnÕ (uygulama 
koltu÷u/yata÷Õ, uzman taburesi, aydÕnlatmalar vb.)  
iúe uygun ve rahat oalÕúÕlabilecek úekilde yerleútirir. 

A.1.2 
E.6.1 
G.3.1 

1.1 P1 

*BY.2 
Uygulama |ncesi oalÕúma alanÕ ve iú ekipmanlarÕnÕn 
temizlik/hijyen ve oalÕúÕrlÕk durumunu kontrol 
ederek, uygunsuzluklarÕ giderir.  

A.1.1 
A.2.1-3 
A.3.1-2 

1.1 P1 

BY.3 
øú ekipmanlarÕnÕ ve malzemeleri yapÕlacak iúlemlere 
uygun konumda, miktarda ve uzanabilece÷i mesafede 
tezgkhta d�zenler. 

A.1.2 
A.6.1-3 
A.7.3 
E.6.1 
G.3.2 
I.1.2 

1.1 P1 

*BY.4 Temiz iú elbisesi (forma/|nl�k) giyer. A.4.1-3 
A.5.1-2 1.1 P1 

BY.5 
AksesuarlarÕnÕn (varsa), saoÕnÕn (uzunsa) ve iú 
elbisesinin uygulama b|lgesine temas etmemesini 
sa÷lar.  

A.4.1-3 
A.5.1-2 1.1 P1 

*BY.6 Ellerini dezenfektan madde ile dezenfekte eder. A.5.1-2 1.1 P1 

BY.7 
ÇalÕúma yata÷ÕnÕ ve koltu÷unu, m�úterinin rahat 
edebilece÷i ve kendisinin rahat oalÕúÕlabilece÷i 
seviyeye getirir. 

E.6.1 1.2 P1 

BY. 8 
øúlem sonrasÕnda m�úteriyi rahatsÕz etmeden ve 
m�úteriye zarar vermeden koruyucu aparatlarÕ 
m�úterinin �zerinden alÕr veya oÕkarÕr. 

A.10.1 1.2 P1 

BY.9 M�úterinin (modelin) y�z, g|z, dudak, kaú, burun 
úekli, cilt rengi ve kiúisel |zelliklerini de÷erlendirir. I.1.1 2.1 P1 

*BY.10 
M�úterinin (modelin) y�z, g|z, dudak, kaú, burun 
úekli, cilt rengi ve kiúisel |zelliklerine g|re makyaj 
t�r�n� ve kullanÕlacak kozmetik �r�nleri belirler.  

I.1.1 2.2 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

BY.11 
KapatÕcÕ kozmetik �r�n�, yara izi, sivilce, g|zaltÕ 
morluklarÕ gibi sorunlu b|lgelere; cildi tahriú 
etmeden ince bir tabaka halinde s�rer. 

I.2.1 3.1 P1 

BY.12 
Cildin do÷al rengine uyumlu fond|teni; kas y|n�ne 
uygun úekilde, fazla bastÕrmadan, cildi tahriú etmeden 
ince bir tabaka halinde t�m b|lgeye eúit úekilde s�rer. 

I.3.1 3.2 P1 

*BY.13 
Y�zde |n plana oÕkarÕlmak istenen yerlere 2-3 ton 
aoÕk renk, geri planda kalmasÕ istenen yerlere 2-3 ton 
koyu renk fond|teni uygular.  

I.3.3 3.2 P1 

BY.14 
Transparan toz pudrayÕ t�m b|lgeye, t�y�n oÕkÕú 
y|n�ne do÷ru, ince bir tabaka halinde ve eúit 
yayÕlacak úekilde uygular. 

I.3.4 3.2 P1 

BY.15 
AllÕ÷Õ y�z�n úekline g|re elmacÕk kemiklerinin 
hemen altÕndan baúlayarak úakaklara/kulaklara do÷ru 
fazla bastÕrmadan ve eúit yayÕlacak úekilde uygular. 

I.5.1 3.3 P1 

BY.16 

Sabitleyici sprey �r�n�, |zelli÷ine g|re, ihtiyao 
duyulmasÕ halinde baz |ncesi ve makyaj sonrasÕ, 
g|zler kapalÕ durumda iken, y�z, boyun ve dekolteye 
eúit yayÕlacak úekilde uygular. 

I.7.1 3.4 P1 

BY.17 Transparan toz pudrayÕ, kalÕn bir tabaka halinde 
g|zaltÕna uygular. I.4.1 4.1 P1 

BY.18 
Beyaz, kemik rengi gibi aoÕk renk farÕ kaúa kadar g|z 
kapa÷ÕnÕn t�m�ne, renk farkÕ olmayacak ve eúit 
da÷Õlacak úekilde uygular. 

I.4.2 4.1 P1 

*BY.19 
Makyajda kullanÕlacak ana tonun 1-2 ton aoÕ÷Õ ara ton 
farÕ g|z kapa÷Õ oukuruna, renk farkÕ olmayacak ve 
eúit da÷Õlacak úekilde uygular. 

I.4.3 4.1 P1 

*BY.20 

Makyajda kullanÕlacak ana renk farÕ, gerekti÷inde iki 
parmak arasÕnda deriyi hafifoe gerdirerek, kirpik 
dibinden baúlayarak ve g|z úekline uygun úekilde g|z 
kapa÷ÕnÕn ioine do÷ru uygular.  

I.4.4 4.1 P1 

*BY.21 

Eye liner/g|z kalemini, g|z�n yapÕsÕna uygun 
úekilde, g|z ortasÕndan baúlayarak |nce kirpik dibine 
daha sonra g|z pÕnarÕna do÷ru, gerekirse deriyi 
gerdirerek ve ince bir hat halinde alt ve �st kirpik 
diplerine uygular.  

I.4.5 4.1 P1 

BY.22 

M�úterinin kirpi÷ini, deriyi sÕkÕútÕrmadan, diplerden 
baúlayarak, kirpik kÕvÕrma makinesini uolara do÷ru 
hafif hareketlerle kaydÕrarak ve kirpikleri aúÕrÕ 
sÕkÕútÕrmadan kÕvÕrÕr. 

I.4.6 4.1 P1 

*BY.23 
Rimeli, ioten ve dÕútan olmak �zere kirpik dibinden 
yukarÕya do÷ru, kirpikleri belirginleútirecek úekilde 
ve kirpik dÕúÕna taúÕrmadan eúit miktarda uygular.  

I.4.7 4.1 P1 

BY.24 G|z�n altÕna s�r�len transparan pudrayÕ g|z 
makyajÕnÕ bozmadan temizler. I.4.8 4.1 P1 

*BY.25 
Dudak kalemini, dudak oizgisinin dÕúÕna taúÕrmadan, 
duda÷Õ istenilen incelik ve kalÕnlÕ÷a getirecek úekilde 
uygular.  

I.6.1 4.2 P1 
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No Beceri ve Yetkinlik øfadesi 
UMS 
ølgili 

B|l�m 

Yeterlilik 
Birimi 

BaúarÕm 
Ölç�t� 

De÷erlendirme 
AracÕ 

*BY.26 Rujun kalÕcÕlÕ÷ÕnÕ sa÷lamak ioin, transparan pudrayÕ 
eúit yayÕlacak úekilde duda÷a s�rer.  I.6.2 4.2 P1 

*BY.27 
Ruju, dudak oizgisini dikkate alarak, taúÕrmadan, alt-
�st duda÷Õn ortasÕ boúta kalacak úekilde eúit úekilde 
s�rer.  

I.6.3 4.2 P1 

BY.28 Alt-�st duda÷Õn ortasÕna, di÷er kÕsÕmlara taúÕrmadan, 
parlatÕcÕ |zelli÷i olan ruju s�rer. I.6.4 4.2 P1 

*BY.29 
M�úterinin talebi, kirpik rengi ve yapÕsÕ 
do÷rultusunda, uygun renk ve uzunlukta protez/ilave 
kirpi÷i belirleyerek hazÕr hale getirir.  

I.8.1 5.1 P1 

*BY.30 M�úterinin g|z oevresini uygun, ya÷ ioermeyen 
temizleyici kozmetik �r�n kullanarak temizler.  I.8.2 5.1 P1 

BY.31 
Alt g|z kapa÷Õna, g|ze girmeyecek ve kirpikler bant 
altÕnda kalacak úekilde, uygun |lo�de kesilmiú 
koruma bandÕnÕ yapÕútÕrÕr. 

I.8.3 5.1 P1 

BY.32 hst kirpikleri |zel fÕroa ile tarayarak ayrÕútÕrÕr. I.8.4 5.1 P1 

*BY.33 

G|z kapalÕ durumda iken, protez/ipek kirpikleri 
cÕmbÕzla tek tek alarak uygun yapÕútÕrÕcÕya bular ve 
g|z kapa÷ÕnÕ gerdirerek asÕl kirpiklerin arasÕna uygun 
boúluklara asÕl kirpi÷in ortasÕndan eklenecek úekilde 
yapÕútÕrÕr.  

I.9.1 5.2 P1 

BY.34 
ølave kirpik takÕlmasÕ uygulamasÕnda, g|z kapalÕ 
durumda iken, ilave kirpi÷i asÕl kirpi÷e dipten 
yapÕútÕrÕr. 

I.9.2 5.2 P1 

(*) Kritik adÕmlarÕ ifade eder. 
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YETERLøLøK EKLERø 

 
EK 1: Yeterlilik Birimleri 

16UY0244-4/A1: øú S�reolerinde øú Sa÷lÕ÷Õ ve G�venli÷i, Organizasyon ve Mesleki Geliúim   
16UY0244-4/A2: Cilt ve V�cut BakÕmÕ UygulamalarÕ 
16UY0244-4A3: Epilasyon ve Depilasyon UygulamalarÕ 
16UY0244-4/A4: Makyaj UygulamalarÕ 

EK 2: Terimler, Simgeler ve KÕsaltmalar 

ACøL DURUM: øúyerinin tamamÕnda veya bir kÕsmÕnda meydana gelebilecek yangÕn, patlama, 
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayÕlÕm, do÷al afet gibi acil m�dahale, m�cadele, 
ilkyardÕm veya tahliye gerektiren olaylarÕ, 

DEPøLASYON: V�cuttaki istenmeyen kÕllarÕ/t�yleri geoici olarak yok etme iúlemini, 

DEZENFEKSøYON: CansÕz objeler �zerindeki mikroorganizmalarÕ |ld�rmek ioin kimyasal 
maddeler kullanÕlarak geroekleútirilen iúlemleri, 

ELEKTROTERAPø: Faradik akÕm ile y�z ve v�cut kas stim�lasyonunu sa÷layan y�z ve v�cut 
úekillendirici cihazÕ, 

EPøLASYON: V�cuttaki istenmeyen kÕllarÕ/t�yleri kalÕcÕ olarak yok etme iúlemini, 

FOTO EPøLASYON (IPL): Yo÷unlaútÕrÕlmÕú atÕmlÕ ÕúÕk kayna÷Õ kullanarak v�cuttaki istenmeyen kÕl 
ve t�yleri yok etmekte kullanÕlan epilasyon oeúidini, 

FRøMATÖR: Cildin temizli÷inde kullanÕlan, |l� h�cre tabakasÕnÕ temizleyen ve cildin kalÕnlaúmasÕnÕ 
|nleyen fÕroayÕ, 

HøJYEN: Sa÷lÕklÕ yaúam ioin bedeni, oevreyi temiz tutmak ve hastalÕklardan korunmak ioin 
uygulanmasÕ gereken |nlemlerin t�m�n�, 

ISCO: UluslararasÕ Standart Meslek SÕnÕflamasÕnÕ, 

øSG: øú Sa÷lÕ÷Õ ve G�venli÷ini,  

øù EKøPMANI: øúin yapÕlmasÕnda kullanÕlan herhangi bir makine, alet, tesis ve tesisatÕ, 

øYONTOFOREZ: Galvanik akÕmla �r�nlerin cilt altÕna itilmesi iúlemini, 

JOUL:  Fotoepilasyon cihazÕnda ÕúÕk de÷erini, 

KøùøSEL KORUYUCU DONANIM (KKD): ÇalÕúanÕ, y�r�t�len iúten kaynaklanan, sa÷lÕk ve 
g�venli÷i etkileyen bir veya birden fazla riske karúÕ koruyan, oalÕúan tarafÕndan giyilen, takÕlan veya 
tutulan, bu amaca uygun olarak tasarÕmÕ yapÕlmÕú t�m alet, arao, gereo ve cihazlarÕ,  

KOZMETøK ÜRÜN: ønsan v�cudunun epiderma, tÕrnaklar, kÕllar, saolar, dudaklar ve 
dÕú genital organlar gibi de÷iúik dÕú kÕsÕmlarÕna, diúlere ve a÷Õz mukozasÕna uygulanmak �zere 
hazÕrlanmÕú, tek veya temel amacÕ bu kÕsÕmlarÕ temizlemek, koku vermek, g|r�n�m�n� de÷iútirmek 
ve/veya v�cut kokularÕnÕ d�zeltmek ve/veya korumak veya iyi bir durumda tutmak olan b�t�n 
preparatlar veya maddeleri, 

KOMEDON PRES: Ciltteki batÕk kÕl, sivilce vb. oÕkarmaya yarayan aleti, 
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KRøTøK EDøM: Ulusal yeterlilikte, bir |÷renme oÕktÕsÕnÕn performans sÕnavÕ ile de÷erlendirilecek 
herhangi bir |lo�t� dkhilinde bulunan, ilgili mesleki yeterlili÷in kanÕtlanmasÕ ioin baúarÕlmasÕ zorunlu 
olan |lo�lebilir birim davranÕúÕ, 

LENF DRENAJ (PRESSOTERAPø): V�cuttaki lenf noktalarÕndan baúlayarak yapmÕú oldu÷u 
basÕnolÕ uyarÕlarla ayak tabanÕndan g|÷�s altÕna kadar uygulanan basÕno terapisini, 

LøFTøNG: Cilt genoleútirme amaolÕ, farklÕ teknikler kullanÕlarak doku gerginleútirilmesi iúlemini, 

LUP: B�y�teci, 

MAKYAJ: M�úterinin y�z ve dekolte b|lgesine, m�úteri talebi, y�z úekli ve yapÕsÕ, karakteri, 
mesle÷i, kost�m�, yaúÕ, saoÕ, g|z� ve ten rengi gibi kiúisel |zellikleri ile makyajÕn kullanÕlaca÷Õ ortama 
(ÕúÕklandÕrma, gece- g�nd�z) uygun olarak renkli kozmetiklerle yapÕlan geoici makyajÕ, 

MODEL: G�zellik UzmanÕ (Seviye 4) mesle÷inin performans sÕnavÕnda, yeterlilikleri 
de÷erlendirilecek adayÕn, �zerinde uygulama yapabilmesi ioin yasal ilke ve kurallara g|re 
oluúturulmuú prosed�rlerle sa÷lanan bireyi, 

PEELøNG: Cildin yÕpranmÕú, tazeli÷ini ve parlaklÕ÷ÕnÕ kaybetmiú �st tabakasÕnÕn soyulmasÕnÕ ve 
d|k�lmesini sa÷layarak canlÕ tabakanÕn ortaya oÕkarÕlmasÕ iúlemini, 

PROTEZ: Yapay eklenti uygulamalarÕnÕ, 

RADYO FREKANS: Radyo frekans dalgalarÕ ile deri altÕnda ÕsÕ oluúturan sistemi, 

RøSK: Tehlikeden kaynaklanacak kayÕp, yaralanma ya da baúka zararlÕ sonuo meydana gelme 
ihtimalini, 

SANøTASYON: OrtamÕn hastalÕk yapan mikroorganizmalardan arÕndÕrÕlmasÕ ioin gerekli iúlemleri 
sa÷lÕk ve temizlik kurallarÕna uygun yapmayÕ, 

SPF: G�neú koruma fakt|r�n�, 

STERøLøZASYON: Herhangi bir cismin veya maddenin, birlikte bulundu÷u t�m 
mikroorganizmalarÕn her t�rl� canlÕ formundan temizlenmesi amacÕyla uygulanan fiziksel veya 
kimyasal iúlemleri, 

TEHLøKE: øú yerinde var olan ya da dÕúarÕdan gelebilecek, oalÕúanÕ veya iúyerini etkileyebilecek 
zarar veya hasar verme potansiyelini, 

ULTRASONøK: Ses dalgalarÕ ile iúlev g|ren cihazlarÕ, 

VAKUM CøHAZI: Vakumlama (emme iúlemi) ile oalÕúan ve sel�lit, incelme, toparlama gibi v�cut 
bakÕm uygulamalarÕnda kullanÕlan cihazÕ, 

VAPOZON CøHAZI: Cilt bakÕmÕnda kullanÕlan buhar cihazÕnÕ 

ifade eder. 

EK 3: Meslekte Yatay ve Dikey ølerleme YollarÕ 
 
³G�zellik UzmanÕ (Seviye 4)´ mesleki yeterlilik belgesine sahip kiúiler, meslekte dikey ilerleme 
yollarÕ kapsamÕnda, birimlerde tanÕmlanan sÕnavlardan baúarÕlÕ olduklarÕ takdirde ³Makyaj UzmanÕ 
(Seviye 5)´ mesleki yeterlilik belgesine sahip olabilirler.  
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EK 4: De÷erlendirici glo�tleri 

De÷erlendiricilerin aúa÷Õdaki úartlardan en az birini sa÷lamasÕ gerekmektedir:  

x G�zellik UzmanÕ mesle÷ini asgari beú (5) yÕl icra etmiú olmak, 

x G�zellik UzmanÕ mesle÷i ile ilgili usta |÷reticilik belgesine sahip olmak, 

x Sao ve g�zellik uzmanlÕ÷Õ konularÕnda |÷retmen/|÷retim �yesi/|÷retim g|revlisi olmak, 

x G�zellik UzmanÕ mesle÷inden Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olmak kaydÕyla g�zellik 
uzmanlÕ÷Õ mesle÷ini asgari d|rt (4) yÕl icra etmiú olmak. 

YukarÕdaki |zelliklerden en az birine sahip olan ve |lome ve de÷erlendirme s�recinde g|rev alacak 
de÷erlendiricilere; sÕnav ve belgelendirme kuruluúlarÕ tarafÕndan mesleki yeterlilik sistemi, kiúinin 
g|rev alaca÷Õ ulusal yeterlilik(ler), ilgili uluslararasÕ/ulusal meslek standart(lar)Õ, |lome-
de÷erlendirme, |lome-de÷erlendirmede kalite g�vencesi ve øSG konularÕnda e÷itim sa÷lanmalÕdÕr. 


