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2 PROGRAM KODU 16UY0244-4

3 | REVIZYON - TARiHi 02 —20/06/2018

4 iS KAPSAM ISCO 08: 5142
16UY0244-4-3/A1: is Saghgi ve Giivenligi, Cevre ve Kalite

. 16UY0244-4-/A2: Cilt ve Vicut Bakimi

5 A.ZORUNLU BIRIMLER 16UY0244-4-/A3: Epilasyon ve Depilasyon Uygulamalari

16UY0244-4-/A4: Makyaj Uygulamalari
B.SECMELI BIRIMLER -

6 BELGENIN HAK EDILMESi Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi icin A grubu yeterlilik birimlerinin timiinden basaril
olmasi zorunludur.
Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri igin birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalari sarti
vardir. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir birim igin ayri ayri
yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.
Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik
birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tim birimlerin gegerliligini koruyor
olmasi gerekmektedir.
Birim igin 6ngorilen sinavlarin gegerlilik stiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir. Birimin
elde edilebilmesi igin basarilan sinav tarihleri arasindaki siire farki bir yili gecemez.
Yeterlilik birimlerinin gegerlilik sliresi birimin basarildigi tarihten itibaren 2 yildir.
Teorik Bilgi Sinavi

1. Adayin basarisi ilgili birimin 6lgme degerlendirme bélimiinde belirtilen dlgutleri saglama
diizeyine gore degerlendirilir.

2. Sinav sorulari, teorik sinav kapsaminda, 6lglilmesi 6ngoriilen tim 6grenme ¢iktilarini ve

7 SINAV SARTLARI basarim 6lgutlerini 6lgebilecek sekilde TEST olarak tasarlanir.

3.  Her birimin degerlendirmesi ayri yapilir.

Uygulama Sinavi

1. Performansa dayali sinav gercek veya gercegine uygun olarak dizenlenmis calisma
ortaminda gergeklestirilir.

2. Birimin gerektirdigi basarim olgltlerine karsilik gelen eylem basamaklarinin ve puanlarin
tanimlanmis oldugu kontrol listeleri ve senaryo formatindaki soru listeleri Gzerinde izleme
kayitlari tutulur.

3. Aday her basamaktan puan alir.

Uygulama sinavlari bitiinlesik olarak gergeklestirilebilir.
5. Adayin kendi ve diger kisilerin can glvenligini tehlikeye sokacak bir davranis géstermesi
halinde sinava son verilir
CELDIRICi
T1 SORU AD. . DK/SORU BASARI % P1 BASARI %
ADEDI
Al 30 - 2 70 -
8 | OLCME ve DEGERLENDIRME
A2 7 - 2 70 A2 70
A3 - - - - A3 70
A4 7 - 2 70 A4 70
*Uygulama sinavindan basari saglanmasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili olunmalidir.
9 | BELGE GECERLILiK SURESI Yeterlilik belgesinin gegerlilik siiresi 5 yildir.
Belgenin iptalini gerektirecek bir durum olusmamasi durumunda (madde 17’de belirtilen sartlarin
saglanmasi kosuluyla), belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yéntemlerden en az biri
. kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur.
BELGE YENILEMEDE a) 5yl belge gecerlilik siiresi iginde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda
10 | UYGULANACAK OLCME calistigini gosteren kayitlari (Hizmet Dokimu, Referans Yazisi/Mektubu, Sézlesme, Fatura,

DEGERLENDIRME YONTEMI

Portfolyo vb.) sunmak,
b) VYeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri igin tanimlanan performansa dayali
sinavlara katiimak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik stireleri 5 yil daha uzatihr.

Bu dokiiman 30.09.2025 Tarihinde Olgme ve Degerlendirme Komisyon Uyeleri tarafindan Onaylanmistir. 1/2




I - 1 . . Dokiiman No: B F 66
an ‘ BNCD 16UY0244-4/02 GUZELLIK UZMANI Yayin Tarihi: 10.06.2025
e ] BELGELENDIRME PROGRAMI SARTLARI ieV%Zyon ;arihi: (2)?-09-2025
evizyon No:

1. Sinavlarda Sinav Uygulama Talimatlari ‘na uyulmasi esastir.

2. Sinav kurallarini ihlal eden, etik olmayan davranislar sergileyen adaylarin (6rn. Kopya ¢ekme, baskasi adina
sinava girme vb.) sinavi gegersiz sayilr.

3. Sinavlar, genel sinav kurallarina uygun yapilir. Sinavlar esnasinda adaylarin birbiri ile konusmasi, yardimlagmasi,

11 DIGER SARTLAR telefon gérismesi yapmasi ve sinav siiresince sinav salonu disina ¢ikmasi yasaktir.
4.  Adaylar Sinav Giris Formlarini ve Kimlik Belgelerini (NUfus Kagidi, Ehliyet) hazir bulundurmalidirlar.

5. Sinavlarda kullanilan her tiirlii kirtasiye malzemesi Oncii Belgelendirme tarafindan saglanr.

6. Uygulama sinavinda kullanilan malzemeler, adayin basvurdugu sinav niteligine gére Oncii Belgelendirme

tarafindan saglanir.
12 BELGELENDIRME Sinav  sonuglarina gore, _ gére\{lenfjirilen Karar Veric_i(ler) _ b_ellgelendirmeye iliskin  karari  verir. Sonug
www.oncubelge.com adresli web sitesinden yayinlanir ve ilgiliye bildirilir.
13 ADAYDA ARANAN | Sinav basvurularinda herhangi bir 6n sart bulunmamaktadir.
SARTLAR
BELGELERIN Belgeler, belge sahibine imza karsiligl veya belge sahibinin talebi halinde, Basvuru Formundaki adresine posta veya
14 TESLiMI kargo ile gonderilir.
BELGENIN Belge sahibi, belgesini gegerlilik stresi iginde kaybettigini ve yeni belge diizenlenmesini dilekge ile talep eder. Bu talep
15 KAYBEDILMESI uygun bulunur ise belge yenileme Ucreti alinarak kaybedilen belge bilgilerini igerir yeni bir belge diizenlenir.
16 GOZETIM SIKLIGI -
Belge Kullanim Sozlesmesinde belirtilen maddeleri adayin ihlal etmesi ve asagidaki durumlarda belge askiya alinir:
. Belgelendirilmis kisi hakkinda sikayetlerin gelmesi ve bu sikayetlerin incelenmesi neticesinde
belgelendirilmis kisinin belgelendirme programinda belirtilen sartlari tasimadigina karar verilmesi
. Belgelendirilmis kisinin belgelendirme kurallarina uymamasi,
. Belgelendirilmis kisinin gozetim veya yeniden belgelendirme faaliyetlerinin gerekli sartlarini yerine
getirmemesi
. Belgelendirilmis kisinin belgenin iptalini gerektirmeyecek sekilde s6zlesme metnindeki yiikiimlalikleri ihlal
etmesi,
. Belgelendirilmis kisinin, belgelendirme sartlarini karsilamada devamli ve ciddi sekilde basarisiz olmasi,
. Belgenin belgelendirilmis kisi tarafindan askiya alinmasi istegi
. Belgelendirilmis kisinin gozetim, gerektiginde ek denetimler veya yeniden belgelendirme denetimlerinin
gerekli siklikta yapilmasina izin vermemesi. Gerektiginde sikayet denetimlerinin yapilmasina izin vermemesi/ denetim
yapilmasina izin vermemesi
. . Belgelendirilen kisinin belge gdzetim siiresinin dolmasi ve bu siire sonunda istenen belgelerin belge kullanim
17 BELGENIN 65K|YA sdzlesmesi geregi Oncii Belgelendirme 'ye zamaninda sunmamasi,
ALINMASI, IPTALI . Belgelendirilmis kisinin belgeyi, Belge, Marka ve Logo Kullanim Prosediiriinde yer alan kosullara aykiri sekilde
kullanmasi
Belgesi askiya alinan kisiler e-posta adresi araciligl ile veya telefonla bilgilendirilir. Belgenin askiya alinmasindan
itibaren en geg 2 (iki) ay icerisinde, Oncii Belgelendirme ‘ye askiya alinma nedenlerinin ortadan kaldirildigina dair yeterli
ve gecerli kanitlarin belgeli kisiler tarafindan sunulmamasi durumunda belge iptal edilir.
Asagida verilen olaylarin herhangi birinin meydana gelmesi durumunda belge iptal edilir:
. Belge askiya alindiktan sonra, askidan kalkmasi igin gerekli sartlarin saglanmamasi,
. Belgenin yaniltici ve haksiz kullanimi,
3 Belge licretlerinin 6denmemesi
Belgenin gecerlilik suresi icinde, yapilan sinavlarda ve/veya belirlenen kontrol/gézetim/yeniden belgelendirme
faaliyetlerinde misterinin ulusal yeterlilik sartlarini tamamen yitirdiginin tespiti,
. Belgelendirilmis kisinin belge ve ekleri Gizerinde tahribat yapmasi,
. Belgelendirilmis kisi istegi,
. Belgenin uygunsuz kullanimin tespiti
[ Logo/Marka Kullanim Talimatina aykiri bir davranisin tespiti halinde

Sikayetler basvuru sahibi, adaylar ve belgelendirilmis kisilerin yani sira, isverenler, hizmet alanlar veya ilgili diger
kesimler tarafindan yapilabilir. itiraz ve sikdyetler www.oncubelge.com web sitemizde yayinlanan “itiraz ve Sikayet
Degerlendirme Formu” ‘nun doldurularak kalite yénetim temsilcisine elden teslim edilmesi ile veya posta ve e-mail
yoluyla yapilir. Web sitesi araciligi ile yapilan itirazlar kalite yonetim temsilcisinin hesabina direkt disecektir.

iTIRAZLAR VE Sinav sonuglarina iliskin yapilacak itirazlar, sonuglarin agiklanmasini takiben 7 (yedi) is gin iginde yapiimahdir. Bu
18 SIKAYETLER sUrenin gegirilmesi durumunda“smavlara iliskin yapilacak itirazlar kabul edilmez.

Itiraz ve sikdyetler dncellikle Onctii Belgelendirme iginde bir degerlendirmeye tabi tutulur. Bu degerlendirmeyi kurum
icinde kalite yonetim temsilcisi veya belgelendirme miidirs yapar. Eger kurum ici degerlendirmede yapilan itiraz ve
sikayet konusu ¢dziiliir ise itiraz ve sikayet konusu kapatilir. itiraz ve sikdyetin alinmasindan itibaren 5 (bes) isgiini
icinde sonuglar itirazi ve sikdyeti yapan tarafa iletilir. itirazin devam etmesi durumunda konu itiraz ve sikayet
komitesinin giindemine getirilir ve burada verilecek karara gore hareket edilir.
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Belge iptal ve aski siireci eklendi
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